Actualizar APP OMNI

Guia de actualizacion de app OMNI
Telemedicine

Comprobar la version de OMNI Telemedicine
Instalada en el equipo

Si se necesita saber la versién de la aplicacion OMNI instalada en el equipo, se puede comprobar
de dos maneras.

e En la lista de aplicaciones

o Escritorio del TVBox (Android)

o Ajustes (Ruedecita arriba derecha)

o Aplicaciones

o Buscar OMNI Telemedicine

o En la cabecera aparece la versién instalada
e En la PlayStore

Métodos de actualizacion de la
aplicacion OMNI Telemedicine

ATENCION: El proceso requiere usar el mando del TVBox, mando KM3

Actualizar OMNI Telemedicine con PlayStore

Las actualizaciones de la APP de OMNI la debe realizar automaticamente la Play Store de Google
Sin embargo, se puede realizar la actualizacién de modo manual siguiendo los pasos:

e El proceso se realiza desde la Play Store
e En los Android TV se encuentra en el menu de Aplicaciones > Icono de PlayStore



e Luego se busca por nombre de aplicacién: "OMNI Telemedicine" y se selecciona el icono
de "OMNI Telemedicine"

e Pulsando sobre la descripcidn se accede a detalles de la aplicacién, que muestra la
versién actualmente instalada

e Si no hay versidén mas reciente en la PlayStore, no mostrara el botén de Actualizar,
solamente Abrir

e Si la aplicacion estd desinstalada, aparecera disponible el botén Instalar

Video con detalles del proceso completo:

Actualizar OMNI Telemedicine con notificaciéon
PUSH

Si no se consigue actualizar la aplicacion OMNI Telemedicine con el método anterior, se puede
enviar una orden al TVBox, si ya tiene configurado OMNI Telemedicine, para que descargue de
nuestros servidores la ultima version.

El proceso se detalla en el siguiente video:
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